
Warunki korzystania z Aplikacji gabinet.gov.pl 

 

§ 1. 

Niniejszy dokument określa zasady korzystania z Aplikacji Usługodawców i Aptek (dostępnej pod 

adresem gabinet.gov.pl) stanowiącej element  Elektronicznej Platformy Gromadzenia, Analizy 

i Udostępnienia Zasobów Cyfrowych o Zdarzeniach Medycznych.  

§ 2. 

Użyte w niniejszym dokumencie pojęcia oznaczają: 

1. gabinet.gov.pl lub Aplikacja – aplikacja dla pracowników medycznych umożliwiająca realizację 

obowiązku ustawowego wystawiania elektronicznej wersji recept i skierowań; 

2. System P1 – Elektroniczna Platforma Gromadzenia, Analizy i Udostępniania zasobów 

cyfrowych o Zdarzeniach Medycznych (P1) obsługujący SIM; 

3. CSIOZ – Skarb Państwa - Centrum Systemów Informacyjnych Ochrony Zdrowia z siedzibą 

w Warszawie przy ul. Stanisława Dubois 5A; 

4. SIM – System Informacji Medycznej, o którym mowa w rozdziale 3 ustawy z dnia 28 kwietnia 

2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia; 

5. Użytkownik – osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadająca 

osobowości prawnej, która korzysta z Systemu P1; 

6. Użytkownik zarejestrowany – użytkownik posiadający zarejestrowane konto w Systemie P1; 

7. Pracownik medyczny – pracownik medyczny, o którym mowa w art. 2 pkt 11 ustawy z dnia 28 

kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia. 

§ 3. 

1. System P1 jest elektroniczną platformą usług publicznych w zakresie ochrony zdrowia 

umożliwiającą gromadzenie, analizę, wytwarzanie i udostępnianie zasobów cyfrowych 

o zdarzeniach medycznych, w zakresie zgodnym z ustawą z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie 

informacji w ochronie zdrowia. 

2. Aplikacja udostępnia Użytkownikowi usługi umożliwiające wystawianie elektronicznych 

recept, o których mowa w art. 95b ustawy z dnia 6 września 2001 r. Prawo farmaceutyczne 

i skierowań określonych w przepisach wydanych na podstawie art. 59 aa ust. 2 ustawy z dnia 

27sierpnia 2004r. oświadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych 

oraz zapisanie ich w SIM. 

§ 4. 

1. Użytkownik zobowiązany jest do korzystania z Aplikacji w sposób zgodny z obowiązującym 

prawem, normami społecznymi oraz postanowieniami niniejszych Warunków. 

2. Korzystanie z Aplikacji jest bezpłatne. 



3. Z zastrzeżeniem ograniczeń wynikających z bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa, 

CSIOZ nie odpowiada za szkody powstałe w związku z działaniem Aplikacji, jej użytkowaniem 

bądź w związku z niewłaściwym działaniem, błędami, brakami, zakłóceniami, defektami, 

opóźnieniami w transmisji danych, wirusami komputerowymi, awarią linii lub systemu 

informatycznego czy też nie przestrzeganiem Warunków przez Użytkowników. 

4. CSIOZ nie ponosi odpowiedzialności za brak dostępu do Aplikacji z przyczyn niezależnych od 

CSIOZ. 

5. CSIOZ nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek działania Użytkownika bądź osoby 

upoważnionej przez Użytkownika do działania w jego imieniu. 

6. CSIOZ może podejmować niezbędne działania w celu wyeliminowania nielegalnych lub 

niezgodnych z Regulaminem działań Użytkowników. 

§ 5. 

1. CSIOZ udostępnia Użytkownikom Aplikację pod adresem: www.gabinet.gov.pl 

2. Szczegółowe informacje dotyczące użytkowania i oferowanych funkcjonalności w Aplikacji 

zostały określone w dokumencie Podręcznik użytkownika Aplikacji dostępnym na stronie 

internetowej gabinet.gov.pl 

3. Z Aplikacji może korzystać jedynie Użytkownik będący osobą fizyczną, który posiada konto 

w  Aplikacji.  

4. Użytkownik jest obowiązany do zapoznania się i przestrzegania postanowień określonych 

w niniejszych Warunkach.  

5. Uwierzytelnienie użytkownika w Aplikacji następuje poprzez zalogowanie się za pomocą Węzła 

Krajowego i zaakceptowanie Warunków korzystania z Aplikacji. 

6. Użytkownik ma prawo korzystać z usług dostępnych w Aplikacji z chwilą założenia konta. 

7. Zabrania się korzystania przez Użytkownika z kont innych Użytkowników oraz udostępniania 

swojego konta innych osobom. 

§ 6. 

Informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych znajdują się w Polityce prywatności i plików 

cookies. Znajdują się one pod adresem: www.gabinet.gov.pl/pdf/rodo 

§ 7. 

W sprawach technicznych dotyczących korzystania z Aplikacji należy zadzwonić pod nr: 19 457 lub 

przesłać wiadomość na adres: 

• e-recepta@csioz.gov.pl dla problemów z receptą. 

• e-skierowanie@csioz.gov.pl dla problemów ze skierowaniem. 

§ 8. 

1. Niniejsze warunki obowiązują od dnia opublikowania.  

http://www.gabinet.gov.pl/pdf/rodo


2. Warunki są udostępnione nieodpłatnie w postaci umożliwiającej ich pobranie, utrwalenie 

i wydrukowanie.  

3. W kwestiach nieuregulowanych niniejszymi Warunkami stosuje się przepisy obowiązującego 

prawa. 

4. Niniejsze Warunki mogą ulec zmianie. Zmiany będą publikowane.  

5. W przypadku zmiany treści Warunków, Użytkownik zarejestrowany zostanie o tym fakcie 

poinformowany podczas uwierzytelniania. 


